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Industria 4.0
e il nuovo
welfare

di Michele Tiraboschi

artire dalle competenze per
ripensare i modelli d'impre-
sa e'idea stessa dellavoro. Trai
tanti meriti che possono essere
riconosciuti alla proposta avan-
zata da Carlo Calenda e Marco
Bentivogli ¢’e anche quello di
averribaltatol'impostazione tra-
dizionale con cuisiguardaaipro-
blemidellavoro inTtalia.
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Il lavoro che cambia. Le condizioni per realizzare i nuovi modelli di impresa

Un nuovo welfare per Industria 4.0

di Michele Tiraboschi
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na folle rincorsa alle regole, da can-
cellare o comunque riscrivere am-
piamente a ogni cambio di legislatu-
ra,chehafinitoconildemolirelaprin-
cipale funzione della legge nella regolazione
dei rapporti economici. Quella della certezza
deldirittoe dellaprevedibiliti delle interpreta-
zioni giurisprudenziali. Una sorta ditela di Pe-
nelope che insegue la trama delle troppe pro-
messe mairealizzate anche perché prive diuna
attendibile valutazione diimpatto e di unasoli-
daanalisisociale dellatrasformazione inatto.

LostessoJobs Act, che pure ha avutola stra-
ordinariaforzadisuperaresenzaintoppiparla-
mentari o tensioni sociali tabli e veti ideologici
delrecente passato,si etradotto inunprocesso
diliberalizzazionedel paradigmad’impresadel
Novecento industriale senza alcun reale rac-
cordo conlavisione el’'operativitadel pianoIn-
dustria 4.0. Cosi impostata la riforma ha finito
inevitabilmenteconl’accentuarelastoricacon-
tesasullavoro precario eil lavorostabile,1a do-
veancoratuttodacostruirerimaneil capitolodi
quelle politiche attive e di ricollocazione che
dovrebberopresidiareidelicatisnodidellemo-
derne transizioni occupazionali che non sono
pittdapostoaposto.

Non & pertanto scontato che il futuro gover-
no, qualunque esso sia, faccia proprio Iinvito a
non ripartire da zero valorizzando come patri-
monio comune, certamente damigliorare, leri-
forme degli ultimi anni. Molto dipenderadaito-
nidiunacampagnaelettoraleche,suitemidella-
voro,nonécertopartitacol piedegiustoeche,se
condotta spingendo eccessivamente sui pedali
delrisentimentoedel populismo, potrebbe fini-
recol consegnareaivincitoriil pesoinsostenibi-
ledipromessenonrealizzabiliinterminiditenu-
ta dei conti pubblici. Bene, dunque, avanzare
proposte nuove e rilanciare anche idee da tem-
po in circolazione come quella, gia contenuta
nello “Statuto dei lavori” elaborato da Marco
Biagi, del riconoscimento di un diritto soggetti-
voallaformazioneintuttiirapportidilavoroela
suadefinizione come specifico contenuto diun
nuovo modello di inquadramento contrattuale
dellavoro.Ilprimopasso,tuttavia, restaquellodi
unbilancio il pili possibile realistico delle rifor-
mechesivoglionosalvaguardare emigliorare.

Lasfidadellapropostadi Calenda e Bentivo-
glisigiocatuttaquiecioenellosforzodinonrele-
gare avuotislogan,buoni peritempibrevidella
campagna elettorale, parole chiave come for-
mazione e competenze. Perché quello che sin
qui non ha funzionato & propriola costruzione
di un sistema educativo e formativo adeguato
alle nuove esigenze della societa e dell’econo-
mia. Le difficolta dell’alternanza, ’abuso dei ti-
rocini formativi e il mancato decollo dell’ap-
prendistato duale nonsi spieganosolo in ragio-
ne delle complessita burocratiche e normative

ma per Pincapacita di ripensare radicalmente i
contesti dell’apprendimento e le metodologie
formative. Per anni abbiamo evocato P'impor-
tanzadellearningby doing,e cioe diungenerico
imparare facendo,quandoinvecesarebbestato
pittimportanteribaltare anchei paradigmiedu-
cativiattraversounintenzionale“fareperimpa-
rare” cheimponenonunameraalternanzatrala
scuolaeillavoromaunaloropienaeconvintain-
tegrazione. Perchél'economia del futuroé pro-
prioquesta:ilsuperamentodell’autosufficienza
deivecchimondi(scuola,universitd,impresa)e
la costruzione di ecosistemi territoriali che ag-
gregano eintegranotradiloroicontestidell’ap-
prendimento,quellidellainnovazioneedellari-
cercaequellidellaproduzione.

Finoaorail pianoIndustria 4.0, purrestando
lapitiimportante erediti dellalegislaturachesi
€ appena chiusa, ha scontato una visione inge-
gneristicaetecnologicadelletrasformazionidi
impresa, inun contestodimanifatturachesem-
braancoraorientato al passatoe che,ancheper
questo, non ha trovato sponda in una corri-
spondente evoluzione dei modelli contrattuali
diriferimento. Esemplare & il caso dei centridi
competenza che difficilmente potranno repli-
careilmodellotedesco del Fraunhofer proprio
perché pensati in funzione del trasferimento
tecnologico e dellamera digitalizzazione delle
filiere industriali. Inutile parlare di un investi-
mento sulle competenze senzaun paralleloin-
terventosuicambiamentilegatiallaorganizza-

zione del lavoro, alla trasformazione del rap-
portouomo-macchina, allagestione del perso-
nale e agli altri profondi cambiamenti dinatura
non tecnologica, ma che della tecnologia sono
presuppostoe conseguenza.

Rischia pertanto di rimanere sul piano delle
buoneintenzionilideadiinvestiresullecompe-
tenze delle persone senza procedere conte-
stualmente a un robusto investimento sulle in-
frastrutture che abilitano i nuovi modelli di im-
presa prima ancora delle tecnologie di nuova
generazione. Il tema, da mettere al centro del
confronto, e il rinnovamento dei sistemi di wel-
fareedirelazioniindustrialicherestanoancora-
tiaunmodellodieconomiaedisocietatipicodel
Novecentoindustrialeechedevonoinveceora
contaminarsierinforzarsivicendevolmente.

Pensiamo solo, in questa prospettiva, alle
enormi potenzialita del welfare aziendale, aun
pitimaturoeconsapevoleutilizzonellacontrat-
tazione di prossimita delle misure di incentiva-
zionefiscale perlawelfarizzazionedel premiodi
risultato e anche allalevastrategicadei fondi in-
terprofessionali una voltaliberati da inutili vin-
coli pubblicistici e burocratici che ne frenano
uno sviluppo coerente ai processi di Industria
4.0.Equestalastradaobbligataperincidere pro-
fondamente sulle dinamiche della produttivita
dellavoroenonsolosuquelleredistributive fino
alpuntodiconcorrereallariscritturasostanziale
dello scambiolavoro controretribuzione enon
semplicemente delle sueregole formali.
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Learning

by doing. Moltii passi
dafare ancora nel
settore dell'imparare
facendo per dare nuovi
strumenti ai ragazzi
chesiaffaccianoal
mercato del lavoro.
Nella foto, un momento
dell'inaugurazione del
laboratorio didattico
Combodella
Fondazione Agnellia
Torino, nato dalla
collaborazione con
Comauea breve con
Google, nellambito di
un protocollo d'intesa
con 'Ufficioscolastico
regionale del Piemonte
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